
医療相談システム
（firstpass/community-link）

１）導入システムのコンセプト
医療相談室スタッフの相談記録と統計作成業務を一元的に管理し、
業務効率を大幅に改善します。

２）導入システムの特徴
①電子カルテと様々な連携（患者属性/入退院/患者病名）を実施
②匿名や患者IDを保持しない相談記録情報の管理が可能
③多様な条件による相談記録の検索が可能
④管理項目を汎用的に設定できる補足情報管理画面を提供
⑤日報や月報等の統計を簡便にExcel形式で作成が可能

【システム画面例】

開発元）株式会社ファーストブレス
部署名）営業企画部
住所）札幌市北9条西2丁目4番1号
連絡先）011-758-8833
https://www.firstbreath.co.jp/

対応内容等について
１患者に対し

当日対応した複数回数を
詳細にカウントすることが可能



地域連携部門システム
（firstpass/community-link）

１．電子カルテ端末等での相乗りが可能
２．必要な機能により各システムを組み合わせて利用が可能
３．各電子カルテベンダーとの多様な情報連携実績を保有
４．データ分析に役立つ統計をExcelやCSVで提供
５．システム導入による新たな運用フロー設計を支援

システムの
特長

システムの主な機能

～全ての連携実務者へ最高の支援ツールを～
＜道内の地域中核病院47施設（全国では150施設）で稼働中【※1】＞

地域連携
システム【※2】

連携文書管理
システム【※2】

医療相談
システム

退院支援
システム【※2】

【地域連携室の業務全般を支援するシステム】
紹介受付、紹介情報管理、連携履歴、疾病管理、返書管理、
逆紹介管理、連携先管理、各種統計処理

【医師が作成する連携関係文書の作成管理を支援するシステム】
報告必要文書管理、返書・診療情報提供書作成、送付状態管理、
各種複写・雛型活用機能、確認依頼機能

【医療相談室の相談記録と統計を作成管理するシステム】
相談記録・経過記録作成管理、相談情報検索、匿名登録対応、
各種統計処理、がん相談管理（オプション）

【スクリーニングから始まる退院支援プロセスの進捗を管理するシステム】
退院支援状況一覧、スクリーニング管理、退院支援計画書作成、
退院支援プロセス設定管理、部門間情報共有、統計処理

開発元）株式会社ファーストブレス
部署名）営業企画部
住所）札幌市北区北9条西2丁目4番1号
連絡先）011-758-8833
https://www.firstbreath.co.jp/

販売元）株式会社HDC
部署名）医療ソリューション本部
住所）札幌市中央区南1条西10丁目2番地
連絡先）011-261-6522
http://www.lilac.co.jp/hdc 

※1：2020年7月現在（導入中を含む）の数字となります。
※2：当該製品は、北大病院様には導入されておりません。
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